
Фрагмент претензии

Обращения  бывают разные, вот одно из них



Продолжение претензии 

Доп. Справка – сумма иска на компенсацию ущерба по данной аварии 330 000 руб.



Фото с места аварии – да, кран похож на  продукцию VALTEC VT. 218, но это не VALTEC

Что делать? Соглашаться решить вопрос без суда?



Детализация вида крана с места аварии

Да, наверное клиент купил краны «АЛЕАТОР»  дешевле на 10 – 15% чем VALTEC  
и получил экономию в 15 -20 рублей

К сожалению, теперь покупатель/продавец должны думать 
а где взять 330 000 рублей для компенсации ущерба?! 


